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lhfu;lZ Vªsf uax ,aM ,EikojesaV izkstsDV ¼STEP½ eSuqvy 

fo"k; lwph 

izLrkouk 

lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikojesaV izkstsDV ¼STEP½ eSuqvy 

izkstsDV ds izeq[k urhts 

izkstsDV dk fooj.k vkSj VkjxsV vkWfM;al 

izkstsDV dh vof/k 

y{; 

(STEP) ds urhts 

leqnk; esa lhfu;lZ ds mRihM+u ij xkSj djuk 

mRihM+u ds vlj 

lhfu;lZ ds fy, lkeqnkf;d vkSj ljdkjh lalk/ku 

lhfu;lZ ds fy, vyxko dks feVkuk vkSj usVofdZax 

vyxko dks feVkus vkSj csgrj usVodZ ds fVIl 

lhfu;lZ ds fy, okWyafV;j djuk 

okWyafV;j djus laca/kh dSusMk dk utfj;k 

lhfu;lZ dks okWyafV;j D;ksa djuk pkfg, 

okWyafV;j djus ds volj dk irk dgka yxk;k tk ldrk gS 

VksjaVks 'kgj dh lhfu;lZ dh j.kuhfr 

milagkj 
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izLrkouk% 

lsVyesaV vflLVsal ,aM QSfeyh liksVZ LkfoZflt ¼iwoZorhZ lkmFk ,f'k;u QSfeyh 

liksVZ LkfoZflt½ ,d ukWu&izkWfQV] pSfjVscy leqnk; vk/kkfjr eYVh&lfoZl laxBu 

gS tks 1989 ls [kklrkSj ij Ldkjcjks ds lgk;rk jfgr vkSj vik= bykdksa ij 

[kkl /;ku nsrs gq, xzsVj VksjaVks ,fj;k ¼GTA½ esa leqnk; dks Hkk"kkbZ vkSj lkaLÑfrd 

:i ls mi;qDr lsok,a eqgS;k djk jgk gSA 30 lky ls vf/kd le; ls SAFSS 

fofHkUu leqnk;ksa dh t:jrksa dks iwjk djus esa yhMj cuk gqvk gSA lkeqnkf;d lsok 

dh ;g ijaijk SAFSS ds fe'ku] fot+u vkSj ewY;ksa esa lkQrkSj ij fn[kkbZ nsrh gS 

vkSj Hkfo"; esa gekjh ÅtkZ dk lzksr gSA  

fe'ku 

gekjk fe'ku u, vkus okykssa] efgykvksa] tokuksa] lhfu;lZ] cPpksa vkSj ifjokjksa dks 

muds esy&tksy dh izfØ;k esa lgk;rk nsuk] f'k{kk nsuk] mudh ;ksX;rk dks c<+kuk 

vkSj ,EikWoj djuk rFkk mudh lsgr vkSj thou dh DokfyVh dks csgrj cukuk gS 

rkfd os viuh iwjh dq'kyrk dk bLrseky dj ldsa vkSj dSusfM;u lekt esa viuk 

;ksxnku dj ldsaA  

lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikojesaV izkstsDV ¼STEP½%  

SAFSS us 2017&2018 esa fefuLVªh vkWQ lfoZl dSusMk ds rgr U;w gksjkbtal QkWj 

lhfu;lZ dks ^^lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikojesaV izkstsDV ¼STEP½^^ 'kh"kZd okyk ,d 

NksVk izkstsDV lkSaik Fkk vkSj U;w gksjkbtal QkWj lhfu;lZ us nf{k.k ,f'k;k ds 

lhfu;lZ ds fn[kus vkSj u fn[kus okys mRihM+u dks nwj djus vkSj mRihM+u jfgr 

lEekfur thou fcrkus esa lgk;rk ds fy, ekaxs /ku dks eatwjh nh FkhA 

VksjaVks esa nf{k.k ,f'k;kbZ leqnk; esa lhfu;lZ dk mRihM+u pkSadk nsus okyh la[;k 

esa ekStwn gSA gkykafd lkaLÑfrd vkSj Hkk"kkbZ dkjdksa ds pyrs ;g fn[kkbZ ugha nsrk 

vkSj fNik gqvk jgrk gSA lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikojesaV izkstsDV ¼STEP½ dk ;g 

iziksty 7 nf{k.k ,f'k;kbZ ns'kksa tSls Hkkjr] ikfdLrku] ckaxykns'k] Jhyadk] usiky] 
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cekZ vkSj HkwVku ds vYila[;dksa ds chp gksus okys lhfu;lZZ ds mRihM+u ds izfr 

lkeqnkf;d izfrfØ;k 'kq: djus dks ysdj gSA 

izkstsDV nf{k.k ,f'k;kbZ leqnk; ij [kklrkSj ij /;ku nsrs gq, lhfu;lZ ds mRihM+u 

ij xkSj djus ds fy, lkewfgd lkeqnkf;d izfrfØ;k dks c<+krk gSA iziksty dk 

'kq#vkrh mís'; foÙkh; mRihM+u lfgr lhfu;lZ ds mRihM+u ds fn[kus vkSj u 

fn[kus okys eqíksa ij xkSj djuk gSA 

dk;ZØe dh vof/k% 1 vizSy] 2018 ls 31 ekpZ] 2019 

iziksty ds izeq[k mís'; gSa%  

  lhfu;lZ dh lqj{kk dks c<+kok nsuk vkSj lhfu;lZ ds fn[kus vkSj u fn[kus 

okys mRihM+u ds ekeyksa ij xkSj djuk 

  nksckjk gksus okys mRihM+u dks lekIr djuk ;k jksduk 

  lhfu;lZ] tokuksa vkSj muds ifjokj ds lnL;ksa ij [kkl /;ku nsrs gq, 

leqnk; esa tkudkjh vkSj ;ksX;rk dks etcwr djuk vkSj lkeqnkf;d izfrfØ;k 

dks c<+kuk 

  mRihM+dksa dks tokcnsg cukuk 

  lkeqnkf;d yhMjksa dks izksRlkfgr dj lhfu;lZ ds mRihM+u ds ckjs esa 

lkeqnkf;d f'k{kk dks c<+kok nsuk rkfd os QkWeZy vkSj buQkWeZy lHkkvksa] 

cSBdksa vkSj lekjksgksa esa vius leqnk;ksa dks f'kf{kr dj ldsa 

  lhfu;lZ ds mRihM+u ij xkSj djus ds fy, lfoZl izksokbMj vkSj vkSj yhxy 

flLVe dk rkyesy djuk 

  lhfu;lZ ds mRihM+u ij xkSj djus ds fy, leqnk; esa xBca/ku vkSj 

usVodZ dks c<+kok nsuk 
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izkstsDV fuEu fo"k;ksa ij xkSj djrk gS% 

1- 'kkjhfjd mRihM+u tSls ihVuk] eqDdk ekjuk] /kDdk nsuk] FkIiM+ ekjuk] gkFk ;k 

fdlh vU; oLrq ls ekjuk vkSj 'kkjhfjd tksj&tcnZLrhA 

2- HkkoukRed ;k euksoSKkfud mRihM+u tSls O;fDr dk vieku djuk] mlds uke 

dks fcxkM+uk] ph[kuk] vuns[kk djuk] /kedh nsuk vkfnA 

3- Qkbusaf'k;y mRihM+u tSls Qkbusaf'k;y rdyhQ nsuk] fcuk vf/kdkj ds isa'ku 

;k vU; psd dks dS'k djukA 

4- usxysDV djuk tSls O;fDrxr ns[kHkky] lqj{kk] vkjkensg thou thus ds gkykr] 

lQkbZ okyk ekgkSy] izkboslh ds fy, ilZuy Lisl] dHkh&dHkkj ?kweuk vkfnA 

5- vyxko tSls lkekftd rkSj ij mUgsa vyx&Fkyx dj nsuk] foftVlZ dks muls 

u feyus nsuk] mUgsa ikdZ tkus] 'kke dks Vgyus tkus ;k lkeqnkf;d dk;ZØeksa esa 

tkus dh btktr u nsukA 

6- esfMdy mRihM+u tSls mUgsa MkWDVj ds ikl u tkus nsuk] nok [kjhnus u nsuk] 

t:jh VsLV u djus nsuk vkSj ds;j fxoj ls futh ns[kHkky gkfly u djus nsukA 

7- ekuokf/kdkj ekeys tSls tkudkjh dks fNik ysuk] O;fDr dh Lora=rk ij jksd 

yxk nsuk] muds ySVj i<+uk vkSj mudh /kkfeZd vkLFkkvksa vkSj fo'okl dk etkd 

mM+kukA 

8- bl izf'k{k.k fu;ekoyh dks mu lhfu;lZ dh lqfo/kk ds fy, rS;kj fd;k x;k 

gS tks odZ'kkWi esa Hkkx ysrs gSaA ;g lHkh izdkj ds mRihM+u dh tkudkjh nsus okyh 

,d jsQjsal xkbM gS ftlesa lkeqnkf;d vkSj ljdkjh lalk/kuksa vkSj okWyafV;j djus 

ds ekSdksa dh tkudkjh nh xbZ gS rkfd os [kqn dks vyx&Fkyx  gksus ls cpk ldsa] 

lkeqnkf;d esy&tksy dks c<+k ldsa vkSj lhfu;lZ ds chp usVodZ cuk ldsaA 
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uksV% 

bl fu;ekoyh dks cM+s v{kjksa esa bl ckr dks /;ku j[krs gq, fizaV fd;k x;k gS 

fd ;g lhfu;lZ ds fy, gS vkSj Vªsfuax dk;ZØe esa Hkkx ysus okys lHkh lhfu;lZ 

ds fy, bls miyC/k djk;k tk,xkA 

bl Vªsfuax eSuqvy dks iziksty ds vuq:i rhu dSVsxjh esa rS;kj fd;k x;k gS% 

1- lhfu;lZ ds fy, lkeqnkf;d vkSj ljdkjh lalk/ku 

2- lhfu;lZ ds fy, okWyafV;fjax  

3- lhfu;lZ ds vyxko dks nwj djuk vkSj usVofdZax 

uksV% 

bl Vªsfuax eSuqvy dks U;w gksjktal QkWj lhfu;lZ us QaM fn;k gSA bls gekjs 

lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikojesaV izkstsDV esa Hkkx ys jgs lhfu;lZ ds fy, [kklrkSj 

ij rS;kj fd;k x;k gSA gkykafd] bl eSuqvy dh lkW¶V dkWih dks gekjh osclkbV 

ij iksLV fd;k tk,xk vkSj izkstsDV iwjk gksus ij eqgS;k djk fn;k tk,xkA 

1- lhfu;lZ ds fy, lkeqnkf;d vkSj ljdkjh lalk/ku 

VksjaVks ekSdksa] dk;ZØeksa vkSj vk;kstuksa ls Hkjiwj ,d 'kkunkj 'kgj gSA lhfu;lZ 

bldk vkuan ys ldrs gSaA lhfu;lZ ds fy, VksjaVks 'kgj vuwBk gS D;ksafd ;g 'kgj 

lhfu;lZ ds fy, nksLrkuk gS vkSj blesa ,sls ogu djus ;ksX; lalk/ku vkSj 

,fDVfoVht gSa tks fjVk;jesaV ds lkFk feyus okyh vktknh dk vkuan fnykus esa 

lhfu;lZ ds fy, ennxkj gSaA 

VksjaVks 'kgj dh lHkh ikWfylht] dk;ZØeksa vkSj lsokvksa esa lhfu;lZ ds fy, vknj] 

lEeku] fofo/krk vkSj lekurk dh oSY;wt 'kkfey gSaA ;g egRoiw.kZ gS fd VksjaVks 

dks lcds fy, lqjf{kr] ?kweus&fQjus ;ksX;] oguh;] igqap ;ksX; vkSj vkuUnnk;d 

'kgj cuk jgus esa enn dh tk,A 
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lkeqnkf;d ,oa ljdkjh lalk/ku% 

Økbfll ,oa bejtsalh% iqfyl] vkx vkSj ,acqysal 

tSlh lHkh bejtsalh ds 

fy, 911 ij dkWy djsa 

Økbfll ykbu % fMLVªsl lsaVj vkWQ VksjaVks 416-408-HELP (4357) 

lhfu;lZZ ls¶Vh ykbu  1-866-299-1011(150 Hkk"kk,a) 

lhfu;lZ Økbfll ,Dlsl ykbu 416-619-5001 

lsaV ,fytkcsFk gsYFk lsaVj dE;qfuVh Økbfll 

fjLikWUl ¼bVksfcdksd] ukWFkZ ;kWdZ½ 

416-498-0043 

,YMj vC;wt % vxj vki fdlh O;fDr dh 

'kkjhfjd ;k ekufld gkyr ;k ?kj ds gkykr dks 

ysdj fQØean gSa] rks lhfu;lZ Økbfll ,Dlsl 

ykbu dks dkWUVsDV djsa 

416-619-5001 

vki VksjaVks iqfyl lfoZl dks Hkh dkWy dj ldrs 

gSa 

416-808-2222 

D;k vki ,YMj vC;wt dks&vkWfMZusVj dks Hkh dkWy 

dj ldrs gSa 

416 808-0130. 

fdlh iM+kslh dks ysdj fQØean gSa % vxj vkidks 

bl ckr dh fQØ gS fd dksbZ lhfu;j viuh 

ns[kHkky ugha dj ldrk] ;k fdlh iM+kslh dh 

izkWiVhZ dh ls¶Vh dh vkidks fQØ gS rks vki VksjaVks 

gsYFk dusD'ku dks dkWy dj ldrs gSa 

416-338-7600 

(lkseokj&'kqØokj, 8:30 

am-4:30 pm) ckn ds ?kaVksa 

vkSj ohdsaM% 311 ij dkWy 

djsa 
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vxj vki fdlh meznjkt O;fDr dh lsgr ;k 

ls¶Vh dks ysdj fQØean gSa rks lhfu;lZ Økbfll 

,Dlsl ykbu dks dkWUVsDV djsa 

416-619-5001 

okaMfjax ilZUl jftLVªh&vYtkbej lkslkbVh vkWQ 

VksjaVks ls¶Vh gkse %  

416-322-6560 

 

,foD'ku ,aM ,foD'ku fizosa'ku % vxj dksbZ vkidks 

?kj ls fudky jgk gS rks VsusaV gkWVykbu dks dkWy 

djsa] ;g ,d gkmflax gsYi lsaVj VsusaV gkWVykbu 

gS 

1-888-332-3234  

lkseokj&'kqØokj 8:30am-

6pm 150 Hkk"kkvksa esa lfoZl 

flVh vkWQ VksjaVks bejsatlh 'ksYVj ,aM LkfoZflt 

eqgS;k djkrh gS ftlesa dpjk bdV~Bk djuk] ikuh] 

lM+d 'kkfey gS ¼ySaXost ykbu] lfoZflt 24@7 

ds tfj, nqHkkf"k;ksa dk bLrseky dj 180 ls T;knk 

Hkk"kkvksa esa nh tkrh gS½ 

Vksy Ýh 311  

TTY 416-338-0889 

 

 

lsaVªy buVsd QkWj bejtsalh 'ksYVj ¼24@7½  416-338-4766  

Vksy Ýh 1-877-338-3398 

211 VksjaVks QkbaMgsYi bUQkWesZ'ku LkfoZflt 

¼lkeqnkf;d izksxzke vkSj lks'ky lfoZl ds ckjs esa 

tkudkjh½ 

211 Vksy Ýh 

TTY 1-888-340-1001 

lhfu;lZ bUQkWesZ'ku ykbu 

 

Vksy Ýh 1-888-910-1999  

TTY Vksy Ýh 1-800-387-

5559 
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izksfoaf'k;y lhfu;lZ izksxzke vkSj Qk;nksa ds ckjs esa 

bUQkWesZ'ku 

 

xouZesaV vkWQ vksUVsfj;ks 

416-326-1234 

Vksy Ýh 1-800-267-8097 

TTY 416-325-3408 

TTY Vksy Ýh 1-800-268-

7095 

gsYFk lfoZlst] vksUVsfj;ks xkjaVhM ,uqvy bUde 

flLVe vkSj yksvj bUde lhfu;lZ ds fy, 

fjM~;wLM dks&isesaV lfgr izksfoaf'k;y LkfoZflt ds 

ckjs esa tujy bUQkWesZ'ku 

dE;qfuVh ds;j ,Dlsl lssaVj ¼CCAC½ %  

 gsYFk ,aM gkse ds;j LkfoZflt ds fy, bUQkWesZ'ku] 

jsQjy vkSj vlslesaV  

 VksjaVks esa ¼CCAC½ ds dbZ vkWfQl gSa] lcdk 

vyx&vyx Qksu uacj gS 

 vius utnhd ds vkWfQl dk irk yxkus ds 

fy, osclkbV ns[ksa ;k lsaVªy uacj dE;qfuVh 

usfoxs'ku ,Dlsl izksxzke ¼CNAP½ dks dkWy djsa 

416-310-2222 

Vksy Ýh 1-877-540-6565 

 

 

,MYV Ms izksxzke] QwM] dkmaflfyax] vkSj liksfVZax 

gkmflax lfgr lhfu;lZ vkSj ds;j fxolZ liksVZ 

LkfoZflt] Mªx ,aM vYdksgy gsYi ykbu 

Vksy Ýh 1-800-565-8603 

 

Mªx ,aM vYdksgy ,fMD'ku rFkk bykt% esaVy 

gsYFk gsYiykbu ds ckjs esa xksiuh; bUQkWesZ'ku 

Vksy Ýh  

1-866-531-2600 
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esaVy gsYFk LkfoZflt ,aM liksVZ ds ckjs esa xksiuh; 

bUQkWesZ'ku vkSj jsQjy ¼ifCyd gsYFk ,tsalh vkWQ 

dSusMk&fMohtu vkWQ ,ftax ,aM lhfu;lZ ds 170 

Hkk"kkvksa ls vf/kd nqHkkf"k;ksa rd igqap½ 

416-973-0003 

 

 

 

lhfu;lZ dks gksus okys gsYFk ds eqíksa vkSj gsYnh 

,ftax lhfu;lZ dSusMk ds ckjs esa tujy 

bUQkWesZ'ku 

Vksy Ýh 1-800-622-6232 

TTY Vksy Ýh  

1-800-926-9105 

lhfu;lZ dks nh tkus okyh LkfoZflt vkSj Qk;nksa 

tSls QsMjy xouZesaV ds izksxzkeksa ds ckjs esa 

bUQkWesZ'ku] ,YMj vC;wt dkmaflfyax ds ckjs esa 

bUQkWesZ'ku  

QSfeyh lfoZl VksjaVks 

416-595-9230 

 

dkuwuh lykg  

,Moksdslh lsaVj QkWj n ,YMjyh 

416-598-2656 

 

yks&bUde lhfu;lZ 60+ dks eq¶r dkuwuh lykg 

nsus okyk dE;qfuVh csLM yhxy lsaVj 

416-947-3330 

 

VksjaVks VªkaftV deh'ku  416-393-4636 

fdjk,] :V vkSj le; ds lkFk&lkFk 

,DlslsfcfyVh vkSj TTC Oghy Vªkal&dLVej 

lfoZl ds ckjs esa bUQkWesZ'ku 

416-393-4111 

fjtoZs'ku 416-393-4222 

izk;ksfjVh ykbu  

416-393-4311 

TTY lfoZl 

416-393-4555 
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mRihM+u ds ckjs esa fjiksfVZax 

VksjaVks iqfyl lfoZl 

416-808-2222 

ukWu&bejtsalh uacj  

416-808-0130 ,YMj 

vC;wt dksvkWfMZusVj 

 

Økbe LVkWilZ 416-222-TIPS (8477) 

Vksy Ýh 1-800-222-TIPS 

(8477) 

,sls gkykr dks fjiksVZ djsa tgka vkidks yxrk gks 

fd dksbZ lhfu;j ekufld rkSj ij v;ksX; gS vkSj 

ijs'kkuh esa gS] ;k mls dksbZ xaHkhj uqdlku gksus dk 

tksf[ke gSAgsYFk osyusl dE;qfuVh ds;j ,Dlsl 

lsaVj ¼CCAC½  

416-310-2222 

 

dE;qfuVh usohxs'ku ,Dlsl izksxzke ¼CNAP½  Vksy Ýh 1-877-540-6565 

ilZuy ds;j] lks'ky odZ] vkSj fMesaf'k;k ls ihfM+r 

;k detksj lhfu;lZ ds Ms izksxzke tSls gsYFk liksVZ 

lfoZl nsus okys lhfu;j ds;j izksokbMj] 

Vsyh&gsYFk vkWUVsfj;ks  

Vksy Ýh 1-866-797-0000 

TTY Vksy Ýh 1-866-797-

0007 

 

MkWDVj [kkstus ds fy,& gsYFk ds;j dusDV  

¼;g fefuLVªh vkWQ gsYFk vkSj ykax VªeZ ds;j 

izksxzke gS tks yksxksa dks ,sls QSfeyh MkWDVj <wa<+us 

esa enn djrk gS tks u, ejhtksa dks ys jgs gksa½ 

Vksy Ýh 1-800-445-1822 
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oS/k OHIP okys ?kj ls ckgj u tk ldus okys 

detksj 65+ lhfu;lZ ds fy, fQftf'k;u] 

ulZ&izSfDV'kuj ds fy, izkbejh gsYFk ds;j 

LkfoZflt ds fy, gkml dkWy vkSj mUgsa ds;j dks 

gkml dkWy esa VªkalQj djus ds fy, gj gky esa 

lsYQ jsQjy] ifjokj ds esEcj] ds;j fxoj] gsYFk 

ds;j izksQs'kuy ds tfj, viuh eatwjh nsuh gksxh  

416-631-3000 

 

VksjaVks ifCyd gsYFk 311 

VksjaVks gsYFk dusD'ku 416-338-7600 

TTY 416-392-0658 

gsYFk dkM~lZ&vkWUVsfj;ks gsYFk bU';ksjsal izksxzke 

¼OHIP½ vkWUVsfj;ks fefuLVªh vkWQ gsYFk 

bUQksykbu 

Vksy Ýh 1-800-267-8097 

TTY Vksy Ýh 1-800-268-

7095 

u, ;k OHIP fjIyslesaV dkMZ ds fy, vIokbaVesaV 

cqd djus ds fy, 

Vksy Ýh 1-888-376-5197 

vflfLVo fMokblst izksxzke 

fefuLVªh vkWQ gsYFk vkSj ykWUx&VeZ ds;j % uhps 

nh xbZ dVsxjh esa bfDoiesaV doj djrk gS % 

izksLFksfll( Oghyps;lZ@ eksfcfyVh ,M vkSj 

Lis'kykbTM lhfVax flLVe( ,UVsfjd QhfMax 

lIykbt( bUlqfyu ysus okys Mk;fcfVt ds ejhtksa 

ds fy, ekWfuVj vkSj VsLV fLVªi( jsfLijsVjh 

bfDoiesaV( vkWFkksZfll] tSls ikao] ckag] vkSj jh<+ dh 

gM~Mh ds czsl ;k fLIyaV( fotqvy vkSj 

dE;qfuds'ku ,M( vkSj ykWUx VeZ fMl,fcfyVh 

416-327-8804 

Vksy Ýh 1-800-268-6021 

TTY 416-327-4282 

TTY Vksy Ýh 1-800-387-

5559 
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okys vkWUVsfj;ks ds okf'kanksa ds fy, vkWDlhtu 

bfDoiesaV 

dSusfM;u gh;fjax lkslkbVh 416-964-9595/              

416-928-2500 

 

 

VsDuhdy fMokbflt 1-800-465-4327 

Vksy Ýh 1-877-215-9530 

TTY 416-964-0023 

dSusfM;u us'kuy baLVhV~;wV QkWj n CykbaM 

¼CNIB½  

416-486-2500 

Vksy Ýh 1-800-563-2642 

TTY 416-480-8645 

de ;k fcYdqy u fn[kkbZ nsus okys yksxksa ds fy, 

Msyh fyfoax ds lk/ku 

1-866-659-1843 

gheksfQfy;k vkWUVsfj;ks % [kwu cgus okyh chekfj;ksa 

okys yksxksa ds fy, esfMdy bfDoiesaV] okWdj 

416-924-3446 

Vksy Ýh 1-888-838-8846 

ekpZ vkWQ MkbEl dSusMk vflfLVo fMokbfll 

bUVsd izksxzke fMikVZesaV % pyus&fQjus esa enn ds 

fy, esfMdy bfDoiesaV ds fy, Qkbusaf'k;y 

vflfLVsal&lkFk esa vdqis'kuy FkSjsfiLV dk 

vlslesaV ySVj t:j gksuk pkfg,  

1-866-765-7237 

 

efYViy LDysjksfll lkslkbVh vkWQ dSusMk 416-922-6065 

Vksy Ýh 1-800-268-7582 
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vflfLVo fMokbfll dk yksu( eYVhiy 

LDysjksfll dk dUQeZ Mk;Xuksfll gksus ds ckn 

VksjaVks ds okf'kanksa ds fy, bfDoiesaV vkSj 

budafVusal lIykbt ds fy, lfClMh  

eLdqyj Mk;LVªkWQh dSusMk 

416-488-2699 Ext 164 

 

Vksy Ýh 1-800-567-2873 

 

 

 

U;wjkseLdqyj fMLvkWMZj okys yksxksa ds fy, 

bfDoiesaV izsLØkbc gksus ij QafMax ekStwn gS 

luhczqd lsaVj QkWj bafMisaMsaV fyfoax ¼SCIL½  

416-480-4261 

 

,EiqVh ds;j ,aM izkWLFksfVDl 

gsYFk ds;j izksokbMj ls jsQjy t:jh gS 

VksjaVks ,EiykbesaV ,aM lks'ky lfoZlst 

,Iyhds'ku lsaVj 

vflfLVo fMokblst vkSj gkse ds;j lIykbt] 

Ldkjcjks esa jgus okys fMl,cy ,MYV vkSj 

budafVusal okys 55+ dh mez okys lhfu;lZ ds 

fy, izksMDV lfgr 

416-397-0330 

 

 

 

 

416-221-2130 

 

 

lhfu;lZ mRihM+u  

bejtsalh esa  dkWy djsa 911  

vkWUVsfj;ks izksfoaf'k;y iqfyl 1-888-310-1122 

(24 ?kaVs Vksy Ýh) 

Økbe LVkWilZ 1-800-222-TIPS (8477) 
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fefuLVªh vkWQ n vVkWuhZ tujYl fofDVe ykbu  1-888-579-2888 (Vksy 

Ýh) 

liksVZ ykbu bu VksjaVks 416-314-2447 

lhfu;lZ bUQksykbu 1-888-910-1999 (Vksy 

Ýh)  

TTY 1-800-387-5559 

 

vkWUVsfj;ks usVodZ QkWj n fizosa'ku vkWQ ,YMj 

vC;wt 

416-916-6728 

 

,Moksdslh lsaVj QkWj n ,YMjyh 

vkWUVsfj;ks ,lksfl,'ku vkWQ dE;qfuVh  

ds;j ,Dlsl lsaVj 

 

416-750-1720 

 

fjVk;jesaV gkse dEIysaV~l fjLikWUl 1-800-361-7254 

ykWUx VeZ ds;j vkSj bUQkWesZ'ku lfoZl 1-866-434-0144 

 

2- lhfu;lZ ds fy, okWyafV;j 

dSusfM;u lhfu;lZ us 2010 esa dqy feykdj 372 fefy;u ?kaVs okWyafV;j fd;k Fkk 

¼LVSfVfLVDl dSusMk] CSGVP 2010½ 

okWyafV;fjax dk dSusfM;u utfj;k 

15 ;k blls T;knk mez ds 47% dSusfM;u&;kuh 13-3 fefy;u yksxksa us 2010 esa 

okWyafV;j dk dke fd;k FkkA mUgksaus okWyafV;j laca/kh dkeksa esa 2-07 fcfy;u ?kaVksa 

dk dke fd;k % vxj bl dke dks ns[kk tk, rks ;s 1-1 fefy;u Qqy Vkbe tkWc 

ds cjkcj gSA 2010 ds okWyafV;j dh la[;k dh rqyuk esa blls igys ds lkyksa esa 



       lsVyesaV vflLVsal ,aM QSfeyh liksVZ LkfoZflt  (SAFSS) 
   lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikojesaV izkstsDV (STEP) eSuqvy 

15 | P a g e  
  

 

dgha T;knk yksx okWyafV;j djrs FksA 2007 esa okWyafV;j djus okys yksxksa esa 6-4% 

dh c<+ksrjh gqbZ Fkh vkSj mudh la[;k 13-3 fefy;u FkhA 2004 esa bl la[;k esa 

12-5% dh c<+ksrjh gqbZ FkhA bldh rqyuk esa 15 ;k blls vf/kd mez ds yksxksa esa 

2004 vkSj 2010 ds chp okWyafV;j djus okys yksxksa dh la[;k 8-4% ls vf/kd 

FkhA 

okWyafV;fjax esa dSusfM;u yksxksa ds 'kkfey gksus dk dkj.k ;s Fkk fd ;s yksx dqN 

,sls yksxksa dks tkurs Fks tks okWyafV;fjax dj jgs FksA 2010 esa 43% okWyafV;j us 

dgk fd mUgksaus vius nksLrksa] iM+ksfl;ksa ;k dks&odZj ds lkFk xzqi izkstsDV ds rkSj 

ij okWyafV;j dk dke fd;k Fkk( 25% nwljs yksxksa us dgk fd mUgksaus vius ifjokj 

ds mu yksxksa ds lkFk dke djuk 'kq: dj fn;k Fkk tks igys ls okWyafV;j dj jgs 

FksA ;g la[;k 2007 vkSj 2004 esa fjdkMZ dh xbZ la[;k ds cjkcj gh gSA 

tgka 2010 esa okWyafV;j dh la[;k esa c<+ksrjh gksrh jgh] ogha ,d&frgkbZ dSusfM;u 

yksxksa us pSfjVscy vkSj ukWu&izkWfQV tSlh laLFkkvksa vkSj laxBuksa dks viuk le;] 

ÅtkZ vkSj dkfcfy;r dk ;ksxnku fn;kA mUgksaus cksMZ vkSj desfV;ksa esa yhMjf'ki 

nh] QaM bdV~Bk djus ds fy, dSuosflax dh] lykg] dkmalfyax ;k esaVfjax dh] 

lhfu;lZ ds ikl x,] [kkuk cuk;k vkSj mls yksxksa igqapk;k] okWyafV;j Mªkboj dk 

dke fd;k] lkekftd dkeksa dh rjQnkjh dh vkSj cPpksa vkSj tokuksa dks dksfpax 

nhA de 'kCnksa esa dgk tk, rks mUgksaus vius leqnk;ksa dks enn vkSj ukWu&izkWfQV 

laxBuksa dks muds izksxzke vkSj lfoZflt dks yk[kksa yksxksa rd igqapkus esa enn dhA  

lhfu;lZ dks okWyafV;j D;ksa djuk pkfg,\ 

yksxksa dks fofHkUu dkj.kksa ds pyrs okWyafV;j djuk pkfg,] [kklrkSj ij vxj os 

nwljksa dh enn djuk pkgrs gSaA ysfdu vxj okWyafV;fjax ls dqN Qk;nk feyus 

dh pkgr gks rks Hkh ;g vPNh ckr gSA 

dqN yksxksa dks ;g ckr ilan ugha vkrh fd okWyafV;j dke ls fdlh okWyafV;j dks 

^^Qk;nk^^ feyrk gSA yacs le; ls okWyafV;fjax dks yksxksa dh HkykbZ djus ds rkSj 
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ij ns[kk tkrk gS vkSj ekuk tkrk gS fd bldk vk/kkj pSfjVh vkSj fuLokFkZ Hkko gSA 

lcls vPNh okWyafV;fjax esa nwljksa dh lsok dh Hkkouk gksrh gS ysfdu blesa nwljh 

izsj.kk ls badkj ugha fd;k tk ldrkA vxj vki ;g eku ysa fd vki okWyafV;fjax 

,sls yksxksa ds fy, dj jgs gSa tks vkids tSls lkSHkkX;'kkyh ugha gSa rks vki bls bl 

rjg Hkh lksp ldrs gSa fd vki ,d ysu&nsu dk dke dj jgs gSaA 

vki ;g lksp ldrs gSa fd T;knkrj yksx vius thou esa fdlh u fdlh le; 

fdlh t:jr dks eglwl djrs gSaA rks vkt vki og balku gks ldrs gSa ftlds 

ikl enn djus dh dkfcfy;r gS] ysfdu gks ldrk gS fd dy ,slk oDr vk tk, 

tc vkidks fdlh vkSj ds okWyafV;j ds dke dh t:jr iM+ tk,A 

;g Hkh gks ldrk gS fd vki bl pØ ds nksuksa rjQ [kM+s gksa % gks ldrk gS fd 

vki fdlh ,sls vkneh ds fy, V~;wVj dk dke dj jgs gksa tks vui<+ gS] tcfd 

fiNys eghus okWyafV;j ,acqysal dksj us vkidks bejtasalh :e esa igqapk;k gksA 

okWyafV;fjax esa 

^^lsYQ&gsYi^^ Hkh 'kkfey gksrh gSA vxj vki uscjgqM Vkbe okWp esa 'kkfey gSa] rks 

ml le; vkidk [kqn dk ?kj Hkh lqjf{kr gks tkrk gS tc vki nwljksa ds ?kj dh 

lqj{kk dj jgs gksrs gSaA nwljs yksxksa ds dke esa vxj vki viuk ;ksxnku nsrs gSa rks 

lcdk thou vPNk gks tkrk gSA 

okWyafV;fjax ds fy, izsj.kk 

bl ckr ij fopkj djsa fd tc vki fdlh dks dqN nsrs gSa rks vkidks [kqn ds fy, 

fdruk dqN feyrk gSA bl ckr dks Hkh lkspsa fd vki okWyafV;j D;ksa djuk pkgrs 

gSaA okWyafV;j djus ds dbZ dkj.k gks ldrs gSaA dqN nwljs okWyafV;j us ;gka mu 

ckrksa dks crk;k gS fd ftUgksaus mUgsa izsj.kk nh % 

 t:jreanksa dks [kkuk nsuk 

 viuh dkfcfy;r dk ykHk nwljksa dks nsuk  
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 fdlh leqnk; dks tkuuk 

 fdlh vPNs dke ;k Hkkouk ds fy, viuh izfrKk dks iwjk djuk 

 yhMjf'ki dh Hkkouk ikus ds fy,  

 fdlh lius dks iwjk djus ds fy,  

 fdlh nksLr ;k fj'rsnkj ds ncko ds dkj.k viuh ftEesnkjh iwjk djus ds 

fy,  

 fdlh miyfC/k dh Hkkouk dks gkfly djus ds fy,  

 vius vkidks fdlh vPNs dke esa O;Lr j[kus ds fy, 

 viuh igpku cukus ds fy, 

 leqnk; ds izfr viuk dtZ vnk djus ds fy, 

 leqnk; esa ,d ikWftfVo vlj ykus ds fy,  

 dqN u;k lh[kus ds fy,  

 ^^vanj dh ckrsâ ^ tkuus ds fy,  

 utj j[kus ds fy,  

 [kqn ij Q[kz djus ds fy,  

 u;s nksLr cukus ds fy,  

 ,tqds'ku vkSj dkfcfy;r dk irk yxkus ds fy,  

 fdlh dh gsYi djus ds fy,  

 dqN ,DlkbfVax vkSj Qu djus ds fy,  

 viuh /kkfeZd vkSj vk/;kfRed Hkw[k dks 'kkar djus ds fy,  

 viuh dkfcfy;r dks cuk, j[kus ds fy,  

 oks djus ds fy, ftls vki ilan djrs gSa 

 vPNk yxus ds fy,  

 Vhe dk fgLlk cuus ds fy,  
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 lkekftd #rck gkfly djus ds fy,  

 [kqn dks ij[kus ds fy,  

 cnyko dk fgLlk cuus ds fy, 

r; ckr gS fd okWyafV;j ds fy, vkids dqN [kkl gh dkj.k gksaxsA bl ckr dks 

;kn j[ksa fd viuh okWyafV;j lsokvksa dh is'kd'k ds fy, vki ftl txg dk 

pquko djrs gSa] gks ldrk fd 'kq#vkr esa ftl izsj.kk ds dkj.k vki ogka tk,a] ml 

izsj.kk dk dkj.k ges'kk u cuk jgsA ,d ckj tc vki okWyafV;j djus yxrs gSa] rks 

vki rc rd dke djrs jgrs gSa tc rd vkidks eglwl gksrk gS fd vkidh 

dksf'k'kkssa ls dqN gkfly gks jgk gS] fd vkidh dkfcfy;r dks ilan fd;k tkrk 

gS] vkSj vki fdlh cnyko dks ykus esa dkfcy gSaA vkSj vxj vki yksxksa dks ilan 

djrs gSa tks vkids lkFk dke dj jgs gSa] rks lksus esa lqgkxk! 

tc vki okWyafV;j dk dke dj jgs gksrs gSa] D;k vkidks ugha yxrk fd bl rjg 

dk ysu&nsu gksuk fdruk 'kkunkj gS\ njvly] tc vki ;g ns[krs gSa fd vkidh 

dksf'k'kksa ls nwljksa ds lkFk&lkFk vkidks Hkh Qk;ns gks jgs gSa] rks vkidk dfeVesaV 

vkSj  

etcwr gks tkrk gSA vkSj ;g ^^pSfjVh^^ ls T;knk lqfo/kktud gksrk gS D;ksafd ;g 

mu yksxksa ds vkRelEeku dks Hkh cuk, j[krk gS] ftuds lkFk vki okWyafV;j dj 

jgs gksrs gSaA  

okWyafV;j ds ekSds dgka ryk'k djsa\ 

okWyafV;j VksjaVks esEcjf'ki vk/kkfjr ,slk pSfjVscy laxBu gS tks VksjaVks flVh esa 

okWyafV;fjax dks liksVZ djus ds fy, dke dj jgk gSA okWyafV;j VksjaVks izksQs'kuy 

izSfDVl] fjlpZ] izksxzke eSustesaV] izeks'ku] ,Moksdslh vkSj buksos'ku ds tfj, VksjaVks 

esa ukWu&izkWfQV lsDVj esa okWyafV;j dh Hkkxhnkjh dks c<+kok nsrk gSA okWyafV;fjTe 

ds ckjs esa bUQkWesZ'ku gkfly djus ds dke ds rkSj ij e'kgwj okWyafV;j VksjaVks dks 

okWyafV;j VªsaM~l dk ,DliVZ ekuk tkrk gS vkSj VksjaVks esa okWyafV;j lsDVj esa 
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izksQs'kuy liksVZ ds fy, lcls ilanhnk laxBu ds rkSj ij tkuk tkrk gSA okWyafV;j 

VksjaVks lnL;ksa] lkeqnkf;d Hkkxhnkjksa] ukWu&izkWfQV vkSj izkWfQV laxBuksa] QafMax 

laxBuksa ds fy, okWyafV;j fjØwVeasaV] liksVZ] dalYVs'ku] Vªsfuax vkSj ,Moksdslh ds 

tfj, laxBukRed {kerk dk fuekZ.k djrk gSA ;g laxBu mez] dkfcfy;r] 

fyax@ySafxd >qdko] tkrh;rk] Hkk"kk] n{krk vkSj ;ksX;rk ds lkFk&lkFk fnypLih 

vkSj ekSdksa dks /;ku esa j[krs gq, bUDywflfoVh vkSj okWyafV;fjax ds Ldksi dks vkSj 

cM+k djus ds fy, opuc) gSA  

3- vyxkokn dks nwj djuk vkSj lhfu;lZ ds fy, csgrj usVodZ 

tks yksx vaxzsth Hkk"kk dks ugha tkurs&le>rs] muds fy, vyxko dh ck/kk dks nwj 

djuk [kklrkSj ij t:jh gSA mez ds bl iM+ko ij vyxko T;knk eglwl gksrk 

gS vxj os Hkk"kk dh leL;k ds dkj.k vdsys eglwl djsa vkSj nwljs yksxksa ds lkFk 

vPNh rjg ls fey&tqy u ldsaA  

vke Hkk"kk esa dgk tk, rks lkekftd vyxko dk eryc ;g gS fd lhfu;lZ dk 

tks iqjkuk lkekftd lEidZ Fkk] u;k lkekftd lEidZ mlls derj gSA 

lkekftd  

vyxko ds usxsfVo urhts lkeus vkrs gSa tSls detksj lsgr] vdsykiu ;k nwljh 

beks'kuy ijs'kkfu;kaA dksbZ Hkh lkekftd rkSj ij vyx&Fkyx gks ldrk gS 

ysfdu lhfu;lZ dks bldk tksf[ke vf/kd gksrk gSA vk/kqfud VsDuksykWth] osY;w 

flLVe ds cnyko vkSj reke nwljs dkj.k lhfu;lZ ds lkekftd vyxko ij 

vlj Mkyrs gSaA  

lkekftd vyxko ds vlj % 

lkekftd vyxko ,d fpark dk dkj.k gS D;ksafd yksxksa vkSj muds ifjokjksa ij 

bldk usxsfVo vlj iM+rk gSA fjlpZ esa ik;k x;k gS fd lkekftd vyxko dk 

uhps fy[kh ckrksa ls laca/k gS % 
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 le; ls igys e`R;q gksus ds ekeyksa eas c<+ksrjh 

 vke lsgr esa fxjkoV 

 fMizs'ku ds vf/kd ekeys 

 iqjkuh chekfj;ksa ds dkj.k T;knk la[;k esa viaxrk 

 ekufld lsgr dk detksj gksuk 

 lsgr vkSj lgkjk ysus okyh lsokvksa ds bLrseky esa c<+ksrjh 

 thou dh xq.koÙkk esa deh 

lkekftd vyxko ds T;knk ekeyksa ls xqtjus okys T;knkrj lhfu;lZ %  

 cw<+s gksrs gSa 

 'kgjh bykdksa esa jgrs gSa 

 ikVZuj ugha gksrk 

 lsgr dh otg ls lHkh dke ugha dj ikrs 

 dSusMk ls ckgj iSnk gq, gSa 

 f'k{kk dk Lrj de gksrk gS 

VksjaVks flVh dh lhfu;lZ LVªsVsth % 

VksjaVks flVh us n VksjaVks lhfu;lZ LVªsVsth dks ifCyd dalYVs'ku ds tfj, meznjkt 

yksxksa dh flVh ds rkSj ij rS;kj fd;k gSA n VksjaVks lhfu;lZ LVªsVsth ds pkj 

vk/kkj gSa % 

¼1½ cjkcjh % lfoZl vkSj izksxzke esa lhfu;lZ dks cjkcjh feys 

igqap] cjkcjh vkSj fofo/krk ij VksjaVks flVh ds fotu LVsVesaV dks /;ku esa j[krs 

gq, VksjaVks dh fofo/k lhfu;lZ vkcknh dh [kkl t:jrksa dks iwjk fd;k tkuk 

pkfg,A lhfu;lZ VksjaVksokfl;ksa dh tkfr] tkrh;rk] ewy fuokl] jax] tkrh; ewy] 
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viaxrk] ukxfjdrk] oxZ] fyax] ySafxd >qdko] ySafxd igpku] leku fyax 

ikVZujf'ki] mez] oSokfgd fLFkfr] ikfjokfjd fLFkfr] vkoztu fLFkfr] lks'ky 

vflLVsal dk feyuk] jktuhfrd Hkkxhnkjh] /kkfeZd Hkkxhnkjh] f'k{kk dk Lrj] Hkk"kk 

vkSj@;k lkekftd&vkfFkZd ntkZ pkgs dqN Hkh gks] muds lkFk cjkcjh dk O;ogkj 

fd;k tkuk pkfg,A VksjaVks flVh dk y{; lHkh fuokfl;ksa ds fy, igqap vkSj cjkcjh 

gkfly djuk gSA  

¼2½ Hkkxhnkjh % 'kgjh thou esa lhfu;lZ dh Hkkxhnkjh dks c<+kdj VksjaVks ds 

lkekftd vkSj HkkSfrd tqM+ko dks c<+k;k tkuk pkfg, 

lhfu;lZ VksjaVksokfl;ksa dks muds leqnk;ksa esa Hkkxhnkjh vkSj ;ksxnku djus dk ekSdk 

gksuk pkfg,A vyx&vyx ihf<+;ksa ds esy&tksy dks c<+kok nsuk pkfg, vkSj 

lkekftd vyxko dks jksdk tkuk pkfg,A 

¼3½ lEeku % VksjaVks ds thou vkSj j¶rkj esa lhfu;lZ dh Hkkxhnkjh dks egRo vkSj 

lEeku fn;k tkuk pkfg, 

lhfu;lZ VksjaVksokfl;ksa us vius leqnk;ksa dks tks vuqHko vkSj Hkkxhnkjh nh gS] mls 

Lohdk;Z fd;k tkuk pkfg,A lhfu;lZ dks ges'kk bTtr nh tkuh pkfg, vkSj mUgsa 

eglwl djk;k tkuk pkfg, fd mudks egRo fn;k tk jgk gS] mudh ckr lquh tk 

jgh gS vkSj mUgsa lEeku fn;k tk jgk gSA 

¼4½ DokfyVh vkWQ ykbQ % VksjaVks ds lhfu;lZ dh enn djuh pkfg, rkfd os 

vPNh lsgr dk vkuUn mBk ldsa 

lhfu;lZ VksjaVksokfl;ksa dks lsgrean] vktkn vkSj lfØ; thou thus ds dkfcy 

gksuk pkfg,A flVh lsokvksa dh DokfyVh dks ysdj bl ckr ij xkSj djsxh fd 

lhfu;lZ dks mudh t:jr ds eqrkfcd lsok,a nh tk jgh gSaA 
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vyxko [kRe djus vkSj csgrj usVodZ ds fVIl %  

fjlpZ ls ;g irk pyk gS fd tks 'kSf{kd vkSj lks'ky ,fDVfoVh xzqi ds yksxksa ds 

[kkl lewgksa ds fy, dke djrs gSa] os lhfu;lZ ds lkekftd vyxko vkSj vdsysiu 

dks nwj djus esa ennxkj gSaA tgka dgha gks lds] vdsys jg jgs lhfu;lZ dks ,sls 

ekSds fn, tkus pkfg, fd os viuk thou thrs gq, lfØ; Hkkxhnkjh dj ldsa] u 

fd vdsys cSBs gq, ?kj dh ?kaVh ctus dk bartkj djsaA vdsys jgus okys lhfu;lZ 

dks fØ,fVo gksus vkSj ?kj ls ckgj fudydj nwljs yksxksa ls feyus&tqyus ds fy, 

ikWftfVo vizksp cuk, j[kus ds fy, gkSlyk vkSj ekxZn'kZu dh t:jr gksrh gSA 

;g t:jh ugha fd lhfu;lZ nwljs lhfu;lZ ds lkFk gh viuk le; fcrkuk pkgrs 

gksaA ,sls reke dke gks ldrs gSa tgka os nwljh mez ds yksxksa ds lkFk 'kkfey gksuk 

pkgsa % 

lcls t:jh ckr ^^Hkkxhnkjh djus^^ dh gS % leqnk; esa 'kkfey gksuk] lfØ; cus 

jguk vkSj fgLlsnkjh djuk( ifjokj ds nwljs lnL;ksa] nksLrks vkSj leqnk; }kjk 

muls lykg djuk vkSj muds utfj;s dks iwNukA  

;kn j[kus yk;d dqN ckrsa 

VªkaliksVZ eqgS;k djkuk 

VªkaliksVZ dk lgh lk/ku u gksuk lkekftd vyxko dk eq[; dkj.k gSA T;knkrj 

lhfu;lZ Mªkbo ugha djrs] blfy, ;g muds fy, ,d cM+k elyk gSA blfy, 

dksbZ Hkh ,slk dne ftlls lhfu;lZ vius vklikl dh txgksa ij tk ldsa vkSj 

vius euilan ds dkeksa dks dj ldsa] mlls mudh lkekftd lsgr csgrj gksrh 

gSA ifjokj ds rkSj ij vxj lhfu;lZ dks ykus&ys&tkus esa enn dh tk, vkSj 

mUgsa ifCyd VªkaliksVZ bLrseky djus ds ckjs esa lh[k nh tk, rks os vius lks'ky 

dusD'ku esaVsu dj ldsaxs vkSj vius vkidks vktkn eglwl djsaxsA 
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fnypLih dks c<+kok nsuk 

tks lhfu;lZ fdlh dke esa fnypLih j[krs gSa] mu ij lkekftd vyxko ds 

usxsfVo vlj gksus dh mEehn de gksrh gSA fnypLih vkerkSj ij yksxksa dks lks'ky 

cukrh gSA dksbZ Hkh ,slk dke ftlesa dksbZ xzqi 'kkfey gksrk gS] mnkgj.k ds fy, 

fczt [ksyuk] lkekftd rkSj ij gsYnh dgk tk ldrk gSA okWyafV;fjax djuk 

fnypLih cuk, j[kus dk ,d cgqr 'kkunkj rjhdk gSA lhfu;lZ dks mudh 

fnypLih ds dke esa yxk, j[kus vkSj mUgsa okWyafV;j djus ds ekSds nsus ls mudh 

lfØ;rk cuh jgrh gS vkSj os vyx&Fkyx gksus ls cp tkrs gSaA 

/kkfeZd QaD'ku ;k /keZ LFky esa Hkkxhnkjh 

fu;fer rkSj ij /keZ LFkyksa dks tkus&vkus okys lhfu;lZ dkQh Qk;ns esa jgrs gSaA 

,sls yksx u dsoy lkekftd rkSj ij nwljs yksxksa ls feyus&tqyus dk ykHk mBkrs 

gSa cfYd /keZ LFkyksa dks tkus ls mudh fnypLih cuh jgrh gSA 

lquus vkSj ns[kus ds fy, VsLV djkus dks c<+kok nsuk 

dbZ lhfu;lZ ,sls gksrs gSa ftUgsa ;g ekywe gh ugha gksrk fd mudks lqukbZ nsus esa 

dksbZ ijs'kkuh gSA dqN ,sls Hkh lhfu;lZ gSa ftUgksaus lquus esa gksus okyh fnDdr dk 

bykt djk;k gh ugha gksrkA ,sls cqqtqxZ 'kfeZanxh vkSj yksxksa ds lkFk ckrphr djus 

esa gksus okyh fnDdr ds dkj.k lks'ky QaD'ku esa tkus ls cprs gSaA lhfu;lZ dks 

muds dku dh tkap djokus ds fy, izksRlkfgr djuk pkfg, vkSj lqukbZ nsus dh 

fdlh Hkh fnDdr dk bykt fd;k tkuk pkfg,A lhfu;lZ vkSj csgrj lks'ky gsYFk 

ds chp dh #dkoV dks ,d ekewyh lh fg;fjax ,M ls nwj fd;k tk ldrk gSA 

blh rjg utj dk VsLV djkuk Hkh t:jh gS D;ksafd fn[kkbZ nsus dh fnDdrksa ds 

dkj.k nwljs yksxksa ds lkFk lkekftd esy&tksy esa #dkoV vkus yxrh gSA 

vMkWfIVo VsDuksykWth dks eqgS;k djkuk  

okWdj ls ysdj Åij crkbZ xbZ fg;fjax ,M tSlh vMkWfIVo VsDuksykWth mez ds 

lkFk vkus okyh mu detksfj;ksa dks nwj djus esa lhfu;lZ ds fy, ennxkj 
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lkfcr gksrh gSa tks muds lkekftd esy&tksy esa #dkoV curh gSaA vusd 

lhfu;lZ bu phtksa dk iwjk Qk;nk ugha mBkrsA  

iM+ksfl;ksa dks tkudkjh nsuk  

lkekftd rkSj ij vyx&Fkyx iM+s lhfu;lZ vpkud lkeus vkus okyh fnDdrksa 

dh pisV esa vk ldrs gSa vkSj gks ldrk gS fd mUgsa fMesaf'k;k tSlh dksbZ leL;k 

gksA ,sls yksxksa ds leqnk; ds lnL;ksa dks bl ckjs esa tkudkjh nh tkuh pkfg, 

fd muds iM+ksl esa dksbZ detksj lhfu;j jgrk gSA vxj laHko gks] rks ,d CykWd 

ds nk;js esa fdlh Hkjkslsean iM+kslh dks ,sls lhfu;j ds lkFk feyok fn;k tkuk 

pkfg, vkSj mlls dgk tkuk pkfg, fd og fdlh vugksuh dh vk'kadk dks /;ku 

j[krs gq, ml lhfu;j ij utj j[ksA 

nwljksa ds lkFk [kku&iku esa 'kkfey gksuk 

nwljksa ds lkFk [kku&iku esa 'kkfey gksuk ,d lkekftd dke gSA [kkus dks vkerkSj 

ij ges'kk fey&ckaVdj [kk;k tkrk gS( yksx fey&tqydj [kkuk [kkrs gSa( [kkuk 

dk le; ,d ,slk le; gksrk gS tc iwjk ifjokj ;k nksLrksa vkSj fj'rsnkjksa dk xzqi 

bdV~Bk gks tkrk gSA [kku&iku ,d nwljs ds lkFk ckaVus] ysu&nsu djus] ,d nwljs 

dh enn djus] pkgs og ekrk&firk ls cPpksa dks] cPpksa ls lkl&llqj dks] ;k 

fdlh Hkh O;fDr ls esgekuksa ;k vtufc;ksa dks feyus&feykus dk ekSdk gksrk gSA 

nwljs yksxksas ds lkFk fey&tqydj [kkus&ihus ls csgrj U;wfVª'ku feyrk gS tks 

lhfu;lZ ds fy, [kklrkSj ij t:jh gSA 

VkW;ysV laca/kh izs'kj ds ekeyksa ij xkSj djuk 

tks lhfu;lZ vius VkW;ysV laca/kh izs'kj dh fnDdrksa ls ijs'kku gSa] os ?kj ls ckgj 

tkus ls fgpdrs gSa vkSj blds dkj.k os vyx&Fkyx iM+ tkrs gSaA VkW;ysV laca/kh 

fnDdrksa ls ijs'kku lhfu;lZ dks nokvksa vkSj lIykbt dk lgkjk ysuk pkfg,A ,sls 

lhfu;lZ dks viuh lkekftd {kerkvksa dh igpku djus dk csgrj ekSdk gksrk gS 

vkSj os 'kfeZanxh vkSj ifCyd esa tkus ds Mj ds fcuk viuh ftanxh th ldrs gSaA 
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xys feyuk 

fjlpZ ls irk pyrk gS fd vxj ifjokj ;k nksLr gkFk feykus ;k xys feyus tSls 

Vp djrs gSa rks LVªsl de gksrk gS vkSj vPNk eglwl gksus yxrk gSA nwljh vksj 

ftu yksxksa dks Vp ugha fd;k tkrk] os de vPNk eglwl djrs gSaA tgka dgha gks 

lds] esy&feyki vkSj fonkbZ ds ekSds ij xys feyus dh vknr MkysaA 

vius Likml dks [kks pqds lhfu;lZ ij [kkl /;ku nsa 

Likml ds xqtj tkus ds ckn lhfu;lZ dks lkekftd rkSj ij vyxko dk lcls 

T;knk tksf[ke gksrk gSA tc vki viuh ftanxh dbZ n'kdksa rd vius I;kjs Likml 

vkSj lkFkh ds lkFk feydj xqtkj pqds gksrs gSa] rks ml O;fDr ds xqtj tkus ds 

ckn ,slk eglwl gksrk gS ekuks vkidh uhao gh fgy xbZ gksA blh otg ls Likml 

ds xqtj tkus ds ckn vdsys jg x, lhfu;lZ dks vfrfjDr HkkoukRed vkSj 

lkekftd liksVZ dh t:jr gksrh gSA rksgQs ds rkSj ij lhfu;lZ dks Qwy ns nsus 

ds fjokt ls vkxs c<+sa( Likml ds xqtj tkus ds ckn ds dqN fnuksa ;k g¶rksa rd 

lhfu;lZ ds lkFk T;knk le; xqtkjsa] blls 'kksd ls xqtj jgs lhfu;lZ ds thou 

esa dkQh cnyko vk,xk vkSj lhfu;lZ yacs le; ds fMizs'ku vkSj vyxko esa tkus 

ds ctk, gkykr dk csgrj rjhds ls lkeuk dj ik,axsA 

milagkj 

bl eSuqvy dks lhfu;lZ ds lkFk dkQh yacs fjlpZ ds ckn rS;kj fd;k x;k gSA 

geus rhu dSVsxjh ij vk/kkfjr fjlpZ ls dbZ buiqV blesa 'kkfey fd, gSa% ¼1½ 

lhfu;lZ ds fy, lkeqnkf;d vkSj ljdkjh lalk/ku ¼2½ lhfu;lZ ds fy, okWyafV;fjax 

¼3½ lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikWojesaV izkstsDV 'kh"kZd okys izkstsDV ds fy, lhfu;lZ 

ds vyxko dks nwj djuk vkSj csgrj usVodZA gesa mEehn gS fd leqnk; vkSj 

ljdkjh lalk/kuksa ds jsQjsal ds rkSj ij lhfu;lZ ds vyxko dh csfM+;ka rksM+us] 

okWyafV;fjax dks c<+kus vkSj lks'ky usVofdZax dks c<+kok nsus ds fy, bLrseky fd;k 

tk,xkA vkSj lcls var esa] lhfu;lZ Vªsfuax ,aM ,EikWojesaV izkstsDV esa Hkkx ys jgs 
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lhfu;lZ vkSj muds ifjokj ds lnL;ksa dks bl tkudkjh vkSj lalk/ku dks lk>k 

djus esa ladksp ugha gksuk pkfg, vkSj gekjs fofo/k leqnk;ksa esa bLrseky djus ds 

fy, odZ'kkWi ds fdlh Hkh fgLls ;k iwjh odZ'kkWi dks dkWih djus ;k fjizksM~;wl djus 

esa Lora= eglwl djuk pkfg,A 

******* 

 


